Obrazac za povrat narudzbe internetske trgovine SIMVA d.o.o

Primjerak obrasca za jednostrani raskid ugovora kojise nalazi na nasoj mreznoj

SIMVA d.0.0.; Ured i Skladiste: Zrtava fagizma 4, 40000 Cakovec
OIB: 6718 162 0035; Ziroratun Addiko: HR55 250 0009 1101 378 489

stranici mozZete elektronicki ispuniti i poslati. Potvrdu primitka obavijesti o

jednostranom raskidu ugovora dostavit éemo Vam, bez odgadanja,

elektronickom postom.

Ja , Ime, prezime i adresa potrosac

ovim izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o prodaji sljedece robe

Broj narudzbe :

Broj racuna:

adresa

Ime i prezime kupca,

E mail adresa / telefon

Datum povrata:

Razlog povrata artikla:

Molimo oznacite oznakom X

oznaka

Zaprimio sam ostecen artikl

Zaprimio sam racun koji ne odgovara naruc¢enom

Racun odgovara naruc¢enom, ali primio sam
pogresan artikl

Ostalo- opisite razlog povrata

Naziv artikla :

Sifra artikla:

(Npr 12345ABC)

Broj komada:

Napomena:

Ponekad neke stvari ne idu kako smo planirali...

Slobodno nam se obrati, ukoliko je do3lo do pogreske ispraviti ¢emo ju.

Ako proizvod ne odgovara tvojim ocekivanjima moZzZe$ ga vratiti u roku 14 dana.

Popunjen obrazac posalji nam na info@simva.hrili nam se javina telefon +385 99 793 1451

Simva d.o.o.
Ana Simon, direktor

M: +385 99 793 1451; e-mail: info@simva.hr




